FORSAKRINGS

UTVECKLING B B ; ;
For- & efterkopsinformation 2025
u a Tandvardsforsakring
Inledning Din tandvardsforsakring, bade ordinarie behandling samt

Forsakringsutveckling Sverige AB bedriver sin verksamhet
enligt god forsakringsdistributionssed och med tillborlig omsorg
ta till vara gruppens intressen och handlar hederligt, rattvist
och professionellt. Férsakringsutveckling Sverige AB (FUAB)
anpassar sin radgivning efter gruppens énskemal och behov
samt rekommenderar l6sningar som ar lampliga fér gruppen.

Denna Gruppfdrsakring ar framtagen och anpassad

baserad pa malgruppens generella behov for den aktuella
forsakringsprodukten. FUAB lamnar for denna Gruppforsakring
inte radgivning grundad pa opartisk analys. | stallet utvarderar
FUAB I6pande marknaden for att kunna erbjuda de mest
konkurrenskraftiga gruppforsakringarna.

For- och efterkdpsinformationen ger endast en éversiktlig
beskrivning av férsakringarnas utformning och omfattning.
Vilka moment just din férsékring innehaller ser du i ditt
forsakringsbesked. Fullstdndiga bestdmmelser finns i
avtalet om gruppférsékring och i "Gruppavtal fér férbund
Villkor, galler fran 01.01.2025” som du kan bestalla fran
Forsakringsutveckling Sverige AB. Det ar villkoren och
Forsakringsavtalet som ligger till grund fér skaderegleringen.
For gruppavtalet och forsékringarna tillampas svensk lag.

For att forsakringen ska galla maste den forsakrade under hela
forsakringsperioden ga pa regelbunden rutinundersdkning hos
legitimerad tandlakare eller tandhygienist. Med regelbunden
rutinundersokning menas understkning minst en gang under
en period av maximalt 18 manader.

“Du” i texten nedan kan sta for bade gruppmedlem och
eventuell medférsakrad. Nar nagot galler enbart den ena
personen framgar detta. Avvikelser fran beskrivningen nedan
kan férekomma.

Fullstandiga villkor kan bestéllas fran FUAB pa 08-520 056 77
(mandag- fredag 08:30-16:30), alternativ neuroforbundet@
fuab.com.

| denna skrift IAmnas information som forsakringsgivaren
enligt lag har skyldighet att I1amna till forsakringstagaren i
samband med kop av férsakring. Informationen [dmnas till dig
som kund for att underlatta ditt beslut om att teckna denna
forsakring. Forsakringen innehaller nagra viktiga undantag nar
forsakringen inte galler. Nagra av de viktigaste undantagen
hittar du under rubriken "Viktiga undantag”. Observera

att forkopsinformationen bara ar en kortfattad éversikt av
forsakringen. Fullstandig information om vad férsakringen
tacker finner du i forsakringsvillkoren.

Vad tacker forsakringen?

Denna frivilliga gruppférsakring har utformats i syfte att
komplettera det statliga tandvardsstddet (STS) genom att

ge ersattning for tandvardskostnader sa som: fyllningar

(max 6 st per ar), skador/fraktur, kronor (max 3 st per ar),
syraangrepp, broar/implantat, trauma/olycka, rotfylining, hal/
karie, cancerskydd i munhalan, mindre kirurgiska ingrepp, akut
tandvard i Skandinavien.

Du ersatts for det belopp som en tandlakare debiterar dig for
behandlingar som omfattas av denna forsakring upp till 45
000 kr per ar. For cancer i munhalan ersatter forsakring 30
000 kr. For exakt information om vilka behandlingar som ingar
hanvisas till de fullstandiga forsakringsvillkoren.

akutbehandling, galler hos alla tandlakare i Skandinavien, 24
timmar om dygnet, 365 dagar om aret.

For att forsakringen ska galla maste den férsékrade under hela
forsakringsperioden ga pa regelbunden rutinundersokning hos
legitimerad tandlakare eller tandhygienist. Med regelbunden
rutinundersokning menas undersdkning minst en gang under
en period av maximalt 18 manader.

Stod vid Tanvardsradsla

Mindlers tjanst ar separat och kostar 17 kr per manad. Den
aviseras tillsammans med din tandvardsférsakring. Om du
vill fortsatta med din tandvardsforsakring utan att inkludera
tjansten fran Mindler kan du meddela var kundtjanst som
skickar ut ett nytt férsakringsdokument och premieauvi till dig.
Premien utan Tandvardsradsla ar 202 kr per manad.

Vem kan teckna denna forsakring?
Denna forsakring ar framtagen for Neuroférbundets ordinarie
medlemmar.

For att kunna forséakra sig ska man;

- ha fyllt 18 men inte 69 ar;

vara folkbokférd och bosatt i Sverige;

omfattas av svensk socialférsakring; och

uppfylla kraven for att erhalla Statligt Tandvardsstod.

Observera att om forsakringen avslutas maste det ga minst 2
ar fran uppsagningsdagen innan férsakringen kan tecknas pa
nytt.

Viktiga undantag

Forsakringen tacker inte behandling som pabdrjat innan du
kopte forsakringen. Forsakringen tacker inte heller skador som
uppkommit innan férsakringen koptes.

Forsakringen ger inte heller nagot férsakringsskydd
for bl. a:

- Existerande tillstand

- Behandling och material som ar experimentella,
oprovade eller som inte uppfyller kravet pa god
tandvardsstandard.

- Behandling av tandskada eller tandsjukdom som
orsakats av att du begatt brott eller till foljd av drog-
eller alkoholpaverkan eller —missbruk.

- Behandling som ar rent kosmetisk.

- Behandling som inte anses nddvandig for att
uppratthalla en god munhalsa

- Behandling som sker utanfér Skandinavien.

- Behandling for att ersatta en brygga, krona eller protes
som, inom fem ar fran den ursprungliga monteringen, ar

eller kan géras anvandbar enligt god
tandvardsstandard.

Mer information om undantag i férsakringen finns i de
fullstandiga forsakringsvillkoren.
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Under vilken tid ar forsakringen giltig?
Forsakringen galler i 12 manader fran startdagen, vilket

ar den angivna dagen i forsakringsbrevet nar forsakringen
trader i kraft. Om forsakringen inte ségs upp av dig eller av
forsakringsgivaren, fornyas forsakringen automatiskt med ett
(1) ari taget.

Kan jag saga upp forsakringen?
Du kan nar som helst sédga upp forsakringen. | handelse av att
forsékringen sags upp i fortid aterbetalas oférbrukad premie.

Hur mycket kostar forsakringen?
Premien som du ska betala samt premieperioden fér denna
forsakring framgar av ditt forsakringsbrev.

Nedan finner du priset for forsakringen. Observera att
de premier som anges i tabellen galler vid forsakringens
startdatum.

Premie
18 -69 ar

219 kr/méanad

Premie
Information om véara aviavgifter aterfinns pa baksidan av din
premieavi alternativt pa var hemsida www.fuab.com.

Nyteckning: Premien debiteras pa det satt som foljer av
gruppavtalet. Forsta premien skall betalas inom 30 dagar
fran forsakringens startdag. Betalas inte premien inom 14
dagar fran den dag paminnelse om betalning avsants, upphor
forsakringen att galla.

Fornyelse: Vid férnyelse av avtalet skall premien betalas
senast en manad efter det att premiefaktura skickats.

Betalas inte premien inom 14 dagar fran den dag paminnelse
om betalning avsants, upphor férsakringen att galla. Fornyelse
sker pa de premier och villkor som férsakringsgivaren erbjuder
i samband med férnyelse.

Angerratt

Ar képet av férsakringen gjort via telefon eller online galler
Distansavtalslagen (2005:59). Distansavtalslagen ger dig
angerratt i 30 dagar fran det att du kopt din forsakring. Vand
dig till Neuroférbundets forsakringsservice pa 08-520 056 77
(mandag- fredag 08:30-16:30), alternativ neuroforbundet@
fuab.com.

Skadereglerare

All skadereglering skots av Nordic Benefits AS, v/Svensk
Tandvardsforsakring, Philip Pedersens vei 20, 1366 Lysaker,
Norge.

Personuppgiftshantering

FUAB behandlar personuppgifter med anledning av
erbjudanden om och tecknade om gruppforsakringar via
medlemskap och vi informerar harmed att du som registrerad
kan komma att erhalla nya forsakringserbjudanden fran oss pa
FUAB genom ny personuppgiftsbehandling.

For information om behandling av personuppgifter hanvisas
till Forsakringsutveckling Sverige ABs integritetspolicy

som finns att ladda ner pa fuab.com samt de fullstandiga
forsakringsvillkoren som pa begaran kan bestallas fran
kundservice.

Vagledning

Du kan fa rad och végledning av: Konsumenternas
Forsakringsbyra, Box 24215, 104 51 Stockholm,
Telefon: 0200-22 5800.

Du kan aven fa vagledning av din kommunala
konsumentvéagledare.

Forsakringsgivare

Collinson Insurance Europe Limited, a company incorporated
in Malta under registered company number C 89977, and
having its registered office at Development House, St Anne
Street, Floriana FRN 9010, Malta.

Om vi inte kommer déverens

Om du tycker att ditt skadearende har handlagts fel av eller
du vill begéra omprdvning av beslut i ditt skadeédrende kan du
kontakta Svensk Tandvardsférsakring. Tidsfristen for att klaga
ar sex manader fran det att avslaget pa forsakringskravet
mottagits av den forsakrade.

Kontaktuppgifter ar: skador@svensktvf.se
Uppge alltid namn, adress och forsakringsnummer.

Om din éverklagan inte tas emot kan du kontakta
Reklamentsndmden. Klagomalet ska vara skriftligt och skickas
per e-post till klagomal@svensktvf.se

Klagomal till forsakringsgivaren Collinson Insurance Europe
Limited

Om du inte ar n6jd med beslutet i klagomalsarendet kan
klagomalet 6vervagas av forsakringsgivaren. Collinson
Insurance Europe Limited (CIEL) ar forsakringsgivare och
forsakrar alla formaner inom ramen for forsakringen. CIEL
utnamnde Collinson Insurance Solutions Limited (CISEL) till
att som angetts harovan hantera klagomal mot CIEL. CISEL
erbjuder ocksa oversattning av all korrespondens du kan ha
behov av.

Klagan ska skickas skriftligt till:

Collinson Insurance Solutions Europe Limited (UK Branch)
The Complaints Department

Sheencoft House

10-12 Church Road

Haywards Heath

RH16 3SN

England

E-post: cielcomplaints@collinsoninsurance.com

Det finns aven majlighet att fa eventuellt tvist prévad av:
Allmanna reklamationsnamnden (ARN),

Box 174, 101 23 Stockholm,

Telefon: 08-508 860 00, E-post: arn@arn.se

For att fa ditt arende provat, eller vanda dig till:
Personforsakringsnamnden,

Box 24067, 104 50 Stockholm,

Telefon: 08-522 787 20

eller vacka talan vid allman domstol.

Om du har ett annat klagomal (exempelvis klagomal kring
forsaljning, premien eller férsakringens omfattning) kan du
kontakta via e-post till klagomal@fuab.com.

Uppge alltid namn, adress och férsakringsnummer.

Forsakringsformedlare
Forsakringen formedlas av Forsakringsutveckling Sverige
AB (FUAB), org.nr. 559058-8850, Box 38044, 100 64
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Stockholm, telefon 08-520 056 00. FUAB ar registrerat

hos bolagsverket (www.bolagsverket. se / 0771-670

670) som en forsakringsformedlare som férmedlar liv

(klass 1A) samt sakforsakring. FUAB star under tillsyn av
Finansinspektionen ("FI”) vilkken ar den myndighet som
Overvakar foretagen pa finansmarknaden. Fl nas enklast via
finansinspektionen@fi.se, www.fi.se eller 08-408 980 00.

Fl kan pa begaran lamna upplysningar om FUAB och dess
anstalldas formedlingsbehdrighet. FUABs verksamhet som
forsakringsformedlare regleras framst genom lagen Lag

om forsakringsdistribution (SFS 2018:1219) Fl:s foreskrifter
och allménna rad om foérsakringsférmedling. Lagen om
forsakringsformedling och Fl:s féreskrifter kompletterar
varandra och syftar bl.a. till att skydda Dig som kund. FUABs
anstallda erhaller, i forhallande till ett enskilt gruppavtal,
enbart fast manadslon alt. timlon, for enskild sald forsakring till
gruppmedlem kan engangsersattning forekomma.

Ansvarsforsakring

FUAB har en lagenlig ansvarsforsakring som tacker den
skadestandsskyldighet som en forsakringsformedlare

hos FUAB kan adra sig i samband med
forsakringsformedlingsverksamhet. Om du drabbats av

skada eller ekonomisk forlust som du anser att formedlarens
agerande har vallat, kan du framstalla krav mot FUAB eller
rikta krav direkt mot den férsakringsgivare som namns nedan.
Du maéste underratta FUAB om ditt skadestandskrav inom
skalig tid, senast inom ett ar fran det att du markt eller bort
marka att skada uppkommit. Om underrattelse inte sker inom
denna tid, forfaller ratten till skadestand. Detsamma géller om
talan inte vacks senast inom tio ar fran formedlingstillfallet.
Ansvarsforsakringen uppfyller de krav pa omfattning som
stélls enligt lag och Fl:s foreskrifter. Den hdgsta ersattning
som kan betalas ut fran ansvarsférsakringen for en skada ar
for narvarande 1 564 610 euro och den hogsta ersattning som
sammanlagt kan betalas ut under ett ar ar 3 129 230 euro.
Forsakringsgivare ar Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk
filial, 516407-0384, via Nordeuropa Forsakring AB, 556632-
6657. Ramavtalsnummer 55-164036. Vid skada kontakta
Sedgwick Sweden AB 08-98 33 60 info@se.sedgwick.com
www.sedgwick.com/solutions/global/se. Férsakringsgivaren
staller pa begaran ut férsakringscertifikat.

Ersattning

Som en del av din premie betalar du ersattning till FUAB

for forsakringsformedling och dartill hérande tjanster samt

i forekommande fall reglering av de skador som omfattas

av forsakringarna. Ersattningens storlek baseras pa antal
férmedlade férsakringar och berdknas som skillnaden mellan
avtalad kundpremie och férsakringsgivarens riskpremie.
Forsakringsgivarens riskpremie kan variera éver tid beroende
pa det faktiska skadeutfallet. Initialt ar riskpremien fér 18-69 ar
170 kr/manad.
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