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Integritetspolicy

Neuroférbundet viarnar om din personliga integritet och vi efterstravar alltid en hog niva av
dataskydd. Denna integritetspolicy forklarar hur vi samlar in och anvander din personliga
information. Den beskriver ocksa dina rattigheter och hur du kan géra dem géllande.

Det ar viktigt att du tar del av och forstar integritetspolicyn och kanner dig trygg i var behandling
av dina personuppgifter. Du ar alltid valkommen att kontakta oss vid eventuella fragor.

Vad ar en personuppgift och vad ar en behandling av personuppgifter?

Personuppgifter ar all slags information som direkt eller indirekt kan hanforas till en fysisk person
som ar i livet. Till exempel kan bilder och ljudupptagningar som behandlas i dator vara
personuppgifter dven om inga namn namns. Krypterade uppgifter och olika slags elektroniska
identiteter (till exempel IP-nummer) ar personuppgifter ifall de kan kopplas till fysiska personer.

Behandling av personuppgifter ar allt som sker med personuppgifterna. Varje atgard som vidtas
med personuppgifter utgér en behandling, oberoende av om den utférs automatiserat eller ej.
Exempel pa vanliga behandlingar ar insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring,
bearbetning, dverféring och radering.

Vem ar ansvarig for de personuppgifter vi samlar in?

Neuroférbundet, org. nr 802002-3605 med adress Agatan 12C, Solna, &r personuppgiftsansvarig for
organisationens behandling av personuppgifter.

Vilka personuppgifter samlar viin om dig och i vilket andamal (varfor)?

Vi anvander dina personuppgifter for att uppfylla vara avtal med dig. Den rattsliga grunden for att
behandla personuppgifter for detta andamal ar att behandlingen ar nédvandig for att uppfylla ett
avtal med dig.

Vi anvander dina personuppgifter for att hantera var relation med dig, utveckla och forbattra vara
erbjudanden samt séka bidrag av olika slag. Den réattsliga grunden for att behandla personuppgifter
for detta andamal &r vart berattigade intresse.

e Administrera fértroendeuppdrag

e  Aktiviteter

e Nyhetsbrev (Kanske kan ga under aktiviteter?)

e Bidragsansokningar

e Utbildningar

e Arenden

e Gavor

e Kommunicera via mejl och kunna gora viss statistik aven skicka ut enkater
e Anvindande av medlemstjdnster som inloggad (profiluppgifter)

e Analys och forbattring av tjanster

e Administrera de forsakringar som ingar i ditt medlemskap, inklusive att ge sa kallad friperiod
nar detta ingar i medlemserbjudandet.



Kategorier av personuppgifter

e Personnummer

e Namn

e Adress

e Postadress

e Telefonnummer

e Diagnos (frivilligt)

e E-post

e |vissafall bilder

e | kontakt med juridisk radgivning ev domar och intyg
e Betalningshistorik

Personuppgiftsbitraden

e Print och distribution.

e |T-tjanster (foretag som hanterar nodvandig drift, teknisk support och underhall av vara
IT-I6sningar).

e Medlems- och givarservice

e  Forsakringsgivare for organisationsforsakring,

e  Forsakringsformedlare for personforsakring samt sakforsakring sasom Olycksfall
Privatvard och tandvardsférsakring

e Foreningar och regioner inom Neuroférbundet
e Kommunikationstjanster

e Databasleverantér CRM

Nar dina personuppgifter delas med personuppgiftsbitraden sker det endast fér andamal som ar
forenliga med de andamal for vilka vi har samlat in informationen. Vi kontrollerar alla
personuppgiftsbitraden for att sdkerstélla att de kan Iamna tillrdckliga garantier avseende
sakerheten och sekretessen for personuppgifter. Vi har skriftliga avtal med alla
personuppgiftsbitraden.

Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Nar du som medlem eller givare varit inaktiv i tre ar i foljd, gallras eller anonymiseras
personuppgifterna. Det innebar att vi avidentifierar personliga data sa att det blir omojligt att
identifiera dig som person. Detsamma galler nar dina personuppgifter inte langre ar relevanta for
de andamal som vi angett ovan. Vi lagrar inga personuppgifter langre an nodvandigt.

Vad har du for rattigheter som registrerad?

Ratt till tillgdng (sa kallad registerutdrag)

Vi ar alltid 6ppna och transparenta med hur vi behandlar dina personuppgifter och ifall du vill fa
en djupare insikt i vilka personuppgifter vi behandlar om just dig kan du begéra att fa tillgang till
uppgifterna. For att fa tillgang till dina uppgifter behéver du identifiera dig.

Ratt till rattelse

Du kan begéra att dina personuppgifter rattas ifall uppgifterna ar felaktiga. Inom ramen for det
angivna dndamalet har du ocksa ratt att komplettera eventuellt ofullstdndiga personuppgifter.



Ratt till radering
Du kan begara radering av personuppgifter vi behandlar om dig ifall:

e Uppgifterna inte langre dr nddvandiga for vilket de har samlats in.

e Personuppgifterna maste raderas for att uppfylla en réattslig forpliktelse vi omfattas av.

e Duinvander mot en intresseavvagning vi har gjort baserat pa berattigat intresse och ditt
skal for invandning vager tyngre an vart berattigade intresse.

e  Personuppgifter har samlats in om ett barn (under 18 ar) som du har féraldraansvaret for.

e Personuppgifterna behandlas pa ett olagligt satt.

Tank pa att vi kan ha ratt att neka din begéaran ifall det finns legala skyldigheter som hindrar oss
fran att omedelbart radera vissa personuppgifter. Dessa skyldigheter kommer till exempel fran
bokférings- och skattelagstiftning, bank- och penningtvattslagstiftning. Det kan ocksa handa att
behandlingen ar nédvandig for att vi ska kunna faststalla, gora gallande eller forsvara rattsliga
ansprak. Skulle vi vara forhindrade att tillmotesga en begaran om radering kommer vi istéllet att
blockera personuppgifterna fran att kunna anvandas till andra syften &n det syfte som hindrar
den begarda raderingen.

Ratt till begransning

Du har ratt att begara att var behandling av dina personuppgifter begransas. Om du bestrider att
personuppgifterna vi behandlar ar korrekta kan du begéra en begransad behandling under den
tid vi behover for att kontrollera huruvida personuppgifterna ar korrekta. Om vi inte langre
behover personuppgifterna fér de faststdllda andamalen, men du daremot behover dem for att
kunna faststalla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak, kan du begara begransad
behandling av uppgifterna hos oss. Det innebar att du kan begara att vi inte raderar dina
uppgifter.

Om du har invant mot en intresseavvagning av berattigat intresse som vi har gjort som laglig
grund for ett &ndamal kan du begéara begransad behandling under den tid vi behéver for att
kontrollera huruvida vara berattigade intressen vager tyngre én dina intressen av att fa
uppgifterna raderade.

Om behandlingen har begransats enligt nagon av situationerna ovan far vi bara, utover sjilva
lagringen, behandla uppgifterna for att faststalla, gora géllande eller forsvara rattsliga ansprak,
for att skydda nagon annans rattigheter eller ifall du har lamnat ditt samtycke.

Berattigat intresse
| de fall vi anvdnder en intresseavvagning som laglig grund for ett andamal har du majlighet att
invdnda mot behandlingen. For att kunna fortsdtta behandla dina personuppgifter efter en sddan
invandning behover vi kunna visa ett tvingande beréttigat skal for den aktuella behandlingen
som vager tyngre an dina intressen, rattigheter eller friheter. | annat fall far vi bara behandla
uppgifterna for att faststalla, utéva eller forsvara rattsliga ansprak.



Vad ar cookies och hur anvander vi det?
Cookies ar en liten textfil bestaende av bokstédver. Pa neuro.se anvander vi féljande cookies:

1. Sessionscookies (en tillfallig cookie som upphor nar du stanger din webblasare eller

enhet).

2. \Varaktiga cookies (cookies som ligger kvar pa din dator tills du tar bort dem eller de gar
ut).

3. Forstapartscookies (cookies som satts av webbplatsen du besoker).

4. Tredjepartscookies (cookies som satts av en tredjeparts webbplats. Hos oss anvands
dessa i forsta hand for analyser.).

5. Liknande tekniker (tekniker som lagrar information i din webblasare eller i din enhet pa
ett satt som liknar cookies).

De cookies vi anvander pa var hemsida férbattrar normalt sett de tjanster vi erbjuder, och du
godkanner sjdlv anviandandet av cookies nar du besdker var hemsida genom att acceptera
eller neka till den automatiska fraga som stélls. Nagra av vara tjanster behover cookies for att
fungera korrekt, medan andra forbattrar tjansterna for dig. Vi anvander cookies for
overgripande analytisk information avseende din anvdndning av vara tjanster och for att spara
funktionella installningar sa som sprak och andra uppgifter. Vi anvander dven cookies for att
kunna rikta relevant marknadsféring till dig.

Kan du sjalv styra anvandningen av cookies?

Jal Din webblasare eller enhet ger dig mojlighet att andra installningarna for anvdandningen och
omfattningen av kakor. Ga till installningarna for din webblasare eller enhet for att lara dig mer
om hur du justerar installningarna for kakor. Exempel pa sadant du kan justera ar blockering av
alla kakor, att endast acceptera forstapartskakor eller att radera kakor nar du stanger ner din
webbldsare. Ha i atanke att vissa av vara tjanster kanske inte fungerar ifall du blockerar eller
raderar kakor. Du kan ldsa mer om kakor generellt pa post- och telestyrelsens webbsida, pts.se.

Hur skyddas dina personuppgifter?

Vi anvander IT-system for att skydda sekretessen, integriteten och tillgangen till personuppgifter.
Vi har vidtagit sarskilda sdkerhetsatgarder for att skydda dina personuppgifter mot olovlig eller
obehorig behandling (sasom olovlig tillgang, forlust, forstorelse eller skada). Endast de personer
som faktiskt behover behandla dina personuppgifter for att vi ska kunna uppfylla vara angivna
andamal har tillgang till dem.

Vad innebér det att Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) ar
tillsynsmyndighet?
Integritetsskyddsmyndigheten ar ansvarig for att 6vervaka tillampningen av lagstiftningen, och

den som anser att ett foretag eller organisation hanterar personuppgifter pa ett felaktigt satt kan
lamna in ett klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten.



Hur kontaktar du oss lattast vid fragor om dataskydd?

Eftersom vi tar dataskydd pa stort allvar har vi ett dataskyddsombud som hanterar just dessa
drenden, och du kan alltid skicka en fraga till info@neuro.se eller ringa 08-677 70 10.

Du kan ldsa mer om integritetspolicy pa www.imy.se

Vi kan komma att géra andringar i var integritetspolicy. Den senaste versionen av integritetspolicyn
finns alltid har pa webbplatsen. Vid uppdateringar som ar av avgorande betydelse for var behandling
av personuppgifter (exempelvis dndring av angivna dndamal eller kategorier av personuppgifter)
eller uppdateringar som inte ar avgérande betydelse for behandlingen men som kan vara av
avgorande betydelse for dig, kommer du att fa information pa neuro.se och via e-post (ifall du har
angivet e-post) i god tid innan uppdateringarna borjar galla. Nar vi tillgangliggér information om
uppdateringar kommer vi dven att forklara innebdrden av uppdateringarna och hur de kan paverka
dig.


mailto:info@neuro.se
https://www.imy.se/
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