
Vanliga frågor & svar
1. Hur fungerar försäkringen?
Med Olycksfall Privatvård (olycksfalls- och sjuk-
vårdsförsäkring till följd av olycksfall) är du 
garanterad snabb planerad vård inom ett
rikstäckande privat vårdnätverk. När du råkat ut 
för ett olycksfall och träffat t ex din husläkare och 
denne vill remittera dig vidare ber du om att få 
remissen i handen.

Efter att du träffat din husläkare ska du göra en 
skadeanmälan hos förmedlaren eller på www.vitea-
life.se. Du får först kontakt med en skadereglerare. 
Efter det kommer du att bli
uppringd av en erfaren sjuksköterska som hjälper 
dig med att boka en tid som passar dig.

Försäkringen gäller med symtomsklausul för befint-
liga åkommor. Mer information om
symtomsklausulen finns i förköpsinformationen och 
villkoret.

Du hittar förköpsinformation och fullständiga villkor 
på www.neuro.se/engagera/bli-medlem/medlems-
foermaaner/foersaekring-olycksfall-special/

2. FUAB´s lojalitetspaket
Som en förmån till våra försäkringskunder ingår
 Mindler, som är en digital psykologtjänst. 

3. Varför erbjuds jag en försäkring som jag inte    
bett om?
Neuroförbundet vet att medlemmar har svårt att 
erhålla olika typer av försäkringar som kräver 
hälsodeklaration på egen hand. Därför
erbjuder FUAB samarbete med Neuroförbundet 
försäkringar som en förmån genom medlemskapet. 

Erbjudandet om försäkring är frivilligt och du 
förbinder dig inte till något. Om du inte önskar 
behålla försäkringen efter friperioden låter du bli 
att betala den medskickade avin. Försäkringen 
kommer att avslutas per automatik. Innan 
försäkringen avslutas skickar FUAB en påminnelse 
ifall du ändrat dig.

4. Är det tillåtet enligt lag att ansluta individer 
till en försäkring på detta sätt?
Enligt FAL, Försäkringsavtalslagen (2005:104) 19:e 
kapitlet §1, §3 och §12 framgår det att man kan, 

enligt lagen ansöka om försäkring på två sätt. Den 
ena är frivillig ansökan, den andra är automatisk 
anslutning tack vare ett gruppavtal.
Här avhandlas också rätten att avsäga sig 
försäkringen med omedelbar verkan. Vill du inte 
ha försäkringen, betalar du helt enkelt inte in din 
premieavi som skickades med erbjudandet.

5. Vad krävs för att få teckna försäkringen?
I och med ditt medlemskap i Neuroförbundet 
slipper du fylla i en hälsodeklaration och ansökan. 
Tack vare att du tillhör en stor grupp får du 
möjligheten till en omfattande försäkring till ett 
bra pris som annars inte skulle vara möjligt. 
Försäkringspaketet erbjuds till dig som är ordinarie 
medlem och är mellan 18-75 år. Kravet är att du är 
bosatt och folkbokförd i Sverige. Försäkringen kan 
du behålla livet ut.

6. Kan denna försäkring även tecknas av övriga 
familjemedlemmar som medförsäkrade?
Ja, under förutsättning att de själva är ordinarie 
medlem i Neuroförbundet oavsett om de har en 
neurologisk sjukdom eller inte.

7. Jag har redan en olycksfallsförsäkring,  
kan jag få ersättning från flera olycksfalls-
försäkringar?
Om du har flera olycksfallsförsäkringar och olyckan 
är framme, får du ut invaliditetsersättning och 
dödsfallsbelopp från samtliga

8. Vilka står bakom försäkringen?
Försäkringen är framtagen av 
försäkringsförmedlaren Försäkringsutveckling 
Sverige AB och försäkringsgivaren som är 
det norska försäkringsföretaget Knif Trygghet 
Forsikring A/S (Knif). Försäkringsgivaren 
företräds enligt fullmakt i Sverige av sitt svenska 
dotterföretag Vitea Life AB, org. nr. 559321-3126, 
som även på eget ansvar förmedlar försäkringar för 
försäkringsgivarens räkning.

9. Gäller försäkringen både på arbetstid som på 
min fritid?
Ja, under förutsättning att villkoren är uppfyllda. 

Hittade du inte svar på dina frågor?
Du hittar mer information, förköpsinformation och villkor på www.neuro.se/engagera/bli-medlem/
medlemsfoermaaner/ eller ring till FUAB på telefon 08-520 056 77 så svarar vi på dina frågor.


